DTC Desk Top Counter
DTC1, DTC2, DTC6 & DTC9
Guia do usuario
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Informacao Geral

A SCAN COIN AB reserva o direito de rever e melhorar os seus
produtos conforme entender. Esta publica¢io descreve este produto
a data da mesma e poderd nio reflectir exactamente o produto em
ocasides futuras.

Esta publica¢io, ou qualquer parte dela, nio pode ser reproduzida
seja de que forma for, excepto para utilizagio pessoal do
comprador, sem a autorizagdo expressa da SCAN COIN AB,
Suécia.

Declaracao de Conformidade

Noé6s, SCAN COIN AB, Malmo, Suécia, declaramos sob nossa
exclusiva responsabilidade que o produto descrito neste manual esta
em conformidade com as seguintes normas e/ou outros
documentos normativos:

Diretiva Baixa Tens302006/95/CE
* EN 60 950-1:2006
* EN 60 950-1:2006 / A11:2009
* EN 60 950-1:2006 / A12:2011
* EN 60 950-1:2006 / A12:2013

Diretiva EMC 2004/108/CE
« EN 55022:2010

* EN 55024:2010
* EN 61000-3-2:2014
* EN 61000-3-3:2013

A Conteudo V

Conformidade Ambiental

Directiva REEE (valida apenas na UE)

Diretiva 2012/19/UE de Residuos de Equipamentos Elétricos e
Eletrénicos.

O equipamento marcado com este simbolo tem de
ser tratado separadamente e em conformidade com
a legislacdo local que obrigue ao tratamento
adequado, recuperacgio e reciclagem de todo o
equipamento eléctrico e electrénico usado.

Contacte um representante da SCAN COIN para
obter mais informacio.

RoHS

RoHS Diretiva de Restri¢io de Substincias Perigosas 2011/65/UE,
EN 62321:2009.

Responsabilidade

O fornecedor deste equipamento ndo aceitard qualquer
responsabilidade por ferimentos pessoais ou danos materiais se este
equipamento for alterado de qualquer forma ou utilizado de forma
ndo prevista no momento da sua entrega.

O fornecedor devera ser informado de qualquer alteracdo as
condig¢des de funcionamento do equipamento. Caso contrario, a
declaracio de conformidade serd invalidada.
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Precaucoes de Seguranca AVISO

Risco de encravamento
Este manual contém informagdes relativas a potenciais riscos, que Esta maquina contém pecas moveis e extremidades

deverio ser lidas por todos os utilizadores. As informagdes sobre cortantes. Tenha sempre muito c'md_ado. Nunca toque
potenciais riscos sio apresentadas nas seguintes formas: nos_ component_es internos da maquina enquanto ela
estiver em funcionamento.

>

AVISO
Risco de ferimento pessoal AVISO
Estes avisos indicam potenciais riscos para a saude e Risco de encravamento
seguranca dos utilizadores. Os simbolos de aviso neste Tenha cuidado com os seus dedos ao fechar as gavetas
manual aparecem nos pontos aos quais se aplicam. deste dispositivo.
Consulte sempre esta seccao para obter informacoes
sobre o risco e sobre como o evitar. AVISO
Risco de tombar &
Cuidado A maquina sé pode ser instalada por um representante
As indicacoes de cuidado indicam riscos para a maquina, mas hao autorizado da SCAN COIN.
para as pessoas. Estabelecem claramente a natureza do risco e como
o0 evitar. Aparecem neste manual nos pontos aos quais se aplicam. AVISO
AVISO Risco de danos no aparelho auditivo @
Risco de choque eléctrico Ut||_|ze sempre-_ proteccao auricular enquanto a maquina
estiver a funcionar.

Existem voltagens letais no interior da maquina quando
ela esta ligada a corrente eléctrica. Antes de proceder
a qualquer limpeza ou manutencao da maquina,
garanta que o cabo de alimentacao esta desligado.

AVISO

Risco de choque eléctrico

A maquina é construida com metais, pelo que devera
estar sempre ligada a uma fonte de corrente eléctrica
com ligacao a terra. Este € um requisito normal deste
tipo de equipamentos, cujo nao cumprimento constitui
violacao de todas as normas nacionais e internacionais
de Higiene e Seguranca ho Trabalho.
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Instalacao

AVISO

Risco de choque elétrico

A maqguina é construida com metais e deve, portanto,
ser sempre ligada a uma fonte de alimentacao com
ligacao a terra. Este é um requisito normal deste tipo de
equipamentos, cujo nao cumprimento constitui violacao
de todas as normas nacionais e internacionais de Higiene
e Seguranca no Trabalho.

AVISO
Risco de tombar
Siga as Precaucoes de Seguranca.

A maquina s6 pode ser instalada por um representante da

SCAN COIN.

Nota
A maquina tem de estar protegida por um fusivel ou um disjuntor
no circuito elétrico.

Quando instalar a maquina, tenha também em atencao o

seguinte:
* Temperatura aceitavel em funcionamento 15-35° C
* Humidade aceitivel em funcionamento 30-80% R.H

Nio coloque a maquina perto de qualquer aparelho de
aquecimento. Garanta a existéncia de espaco livre A volta da
maquina para permitir a circulagio de ar.

A tomada deve estar instalada perto do equipamento e deve ser
facilmente acessivel.

A Conteudo V

Se a ficha do cabo de alimenta¢do da maquina tiver um fusivel,
verifique que ele tem a amperagem correta.

Esta maquina foi testada e estd em conformidade com as normas e
regulamentos nacionais e internacionais. No entanto, recomenda-se
que ndo sejam colocados perto desta maquina equipamentos
geradores de altos niveis de interferéncias eletromagnéticas (EMI)
ou vibragio, sejam de que tipo forem.

Referéncias Posicionais

Salvo indicagio em contrario, as posi¢des e orientagdes, tais como
para a esquerda, direita, cima, baixo, traseira, no sentido horério e
anti-horario sdo dadas em relacio a maquina, quando vista de
frente.
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Etiqueta da Maquina Introducao

A etiqueta abaixo é um exemplo da informagio dispontvel na DTC é uma linha de produto de maquinas de mesa industriais e

maquina. compactas. Todos os equipamentos estio equipados com um painel
de controlo de facil uso e uma gaveta de rejei¢io.
1 ~ SCAN COIN DTC1 - o mais pequeno do grupo DTC. Todas as moedas
\|:| 5 contadas sio transportadas para uma saida/gaveta e o restante para
2 T~ - VAC/ﬁ 6 a saida/gaveta de rlzjeitadas.p & ’
B S = — 5
3 ~ OHz // )
Fuse (JA— |
4~z
\R C E ROHS  assembled 2016 in China 5 9
1 Tipo de maquina 7 Frequéncia
2 Numero de série 8 Fusivel
3 Simbolo CE 9 Local e ano de fabrico - : - R —
4 Simbolo REEE*
5 Tens3o de alimentacao
6 Corrente

* Consulte “Conformidade Ambiental” na pagina 1.

DTC2 Active- equipado com duas gavetas e uma gaveta de
rejeitadas. DTC2 Active esta equipado com um solenoide extra,
para contar e separar uma segunda divisa ou tokens.

>>>
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>>>

DTC6 -tem seis posi¢oes de separacio e uma posi¢io para rejeigao. Pode
separar um maximo de seis denominagdes. DTC6 Active é equipado
com um solenoide extra para contar e separar uma denominagio
muito préxima em didmetro ou para separar uma divisa.

DTC9 - o maior do grupo, tem nove posi¢des de separacio e uma
posicio de rejei¢ao. Pode separar um maximo de 9 denominacdes.
DTC9 Active é equipado com um solenoide extra para contar e
separar uma denomina¢io muito préxima em didmetro ou para
separar uma divisa.

A Conteudo V

DTC ¢é de facil manuseio e esti equipado com um ecri tactil e um
teclado.

Coloque as moedas que pretende contar no alimentador de moedas
(hopper) e carregue no botio frontal (start/stop) ou carregue na seta
verde do ecra tactil.

Depois das moedas terem sido contadas, sdo transportadas para as
saidas de moeda, ficando armazenadas em gavetas, sacos ou tubos,
dependendo do tipo de acessoério instalado na maquina.

As moedas rejeitadas sio encaminhadas para a saida/gaveta de
rejei¢do e para se certificar que todas as moedas sio verificadas,
clicando no ecri tactil (R) mostra o nimero de moedas rejeitadas
por verificar.

Versao do Software

O manual do utilizador baseia-se na versio de software 200D90xx.

Acessorios, opcoes e consumiveis

Para obter informagdes sobre as opgdes e os acessorios disponiveis
para esta maquina, contacte um representante da SCAN COIN.
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Terminologia das pecas da maquina

DTC2 1 Bandeja grande para moedas 12 Disco de moeda
1 (acessorio incluido em todas as 13 Alimentador moeda (hopper)
entregas standard) 14 Sensor
2 2 Ecra tactil 15 Unidade de calhas (dobravel na
3 Teclado DTC 6 e DTC9)
3 4 Botao Arranque/paragem 16 Tomada elétrica
5 Etiquetas permutaveis 17 Ethernet, RJ 45
a 6 Caixa/Gaveta 18 FW Atualizacao, USB
7 Caixa/Gaveta rejeitadas 19 Ligacao RD/AUX, PS2
5 8 Entrada de moeda 20 RS232,DB-9
9 Facas de separacao 21 Micro USB
8 10 Caixa/Gaveta 2-9 (DTC9) 22 Interruptor principal

11 Lamina de alimentacao

;J 17 18 19 20 21
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Teclado

ESC

MRC

Tecla

Funcao

MRC

Ler e limpar memoria.

Pressione rapidamente para exibir o contetido da
memoria.

Ao fazer a contagem sem ID mantenha o botio
premido por um tempo e depois solte-o.

A mensagem "Tem certeza de que deseja limpar a
memoria?" é exibida, toque/carrgue a tecla SET para
confirmar ou a tecla ESC para sair sem quaisquer

alteragdes.

MEM

Memoria. Acrescenta o nimero de moedas conta-
das 2 memoria e redefine o visor para zero.

SET

- Func¢dées como ID, idioma, lote etc.
- Testes de Manutencio, fungdo aprendizagem etc.

- Informagdes sobre contagem total, codigos de erro
e a versdo de software.

Tecla Funcio

NUM Alternar para o teclado numérico.

LIST Lista de detalhes de contagem.

PRINT Enviar para a impressora os dados exibidos no
contexto atual.

CLR - Limpar dados de contagem (pressione e segure)

- Limpar rejeitar (pressione rapidamente)
- Limpar os cédigos de erros

A Conteudo V

Batch (Lotes)
Ativar ou desativar a fun¢io de lote.

Verificar e limpar inBag (contagem por saco).

MODE

Alternar entre os modos de contagem disponiveis.

ESC

Sair sem qualquer alteragio.

ENTER

Confirmar valor inserido.

Usar as setas para se movimentar no visor tactil.
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NO U b~ OWNDN--

o 0

1144.25

a

14 13

Modo de contagem
Definicao do ID

Tecla numérica

icones Stop/Start

Valor de moedas contadas
Divisa

Numero de moedas
contadas

Indicador de disco USB
Lembrete de que algumas
denominacdes nao estao
selecionadas

A Conteudo V

1233

\

12 11 10 9 8

10
11
12

13
14

Menu

Moedas rejeitadas
Dados no indicador de
memoria

Guardar na memoria
Indicador de lote

Visor Principal - Funcoes

1144.25

1233
0 PCS

Tecla Funcao

MIX Nota: S6 para DTC1 e DTC2 MIX-SDC
Toque MODE para alternar entre os modos
contagem.

D Verde = ID ativado

Nio é exibido quando desabilitado

NUM

Branco = teclas numéricas no teclado desativas
Verde = teclas numéricas no teclado ativas

Toque NUM para alternar funcionalidade.
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Tecla Funcéo

Start/stop

con = N

B Branco = Lote desativado

BT Verde = Lote ativado

BB
BT= Lote para tubo (Batch Tube)
BB=Lote para o saco (Batch Bag)
Toque B/BT/BB para alternar funcionalidade.

MENU Pressione para abrir o menu.

MEM Branco = nio ha dados guardados na memoria
Verde = ha dados guardados na memoria
Toque MEM guardar dados atuais na memoria.

MR Branco = ndo ha dados guardados na meméria
Verde = ha dados guardados na memoéria
Toque MR para ler os dados guardados.

R Nenhuma moeda rejeitada.

U Quando o disco USB esta conectado, o icone sera
exibido em verde.

I fcone para lembrar o operador que algumas
denominacdes nio estio selecionadas.

Currency Toque Currency (nesta imagem EUR) para alternar

(Divisa) Divisa, se houver mais disponiveis.

A Conteudo V

Modos de operacao

* Contagem de valor, a DTC conta cada moeda e calcula o valor
total das moedas contadas.

* Contagem de lotes, a DTC conta com um valor pré-determinado
de moedas e para em seguida. O tamanho do lote pode ser
definido separadamente para cada denominagio.

Modos de Contagem
DTC1 e DTC2 Active tém dois modos de contagem.

MIX -Modo de contagem de moeda misturada.
SDC - Contagem de uma tnica denominagio.

B-Batch (lotes) pode ser usado em ambos os modos de contagem:
moeda misturada e em contagem de uma Unica denominacio.

DTC6/DTC6 Active e DTC9/DTC9Active tém um modo de

contagem.

MIX -Modo de contagem de moeda misturada.

B- Batch (lotes) pode ser usado com contagem de moeda misturada.
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Fu ncionamento A maquina aquece ao fazer um auto-teste, isto pode demorar até 20

segundos. Se a maquina estiver OK o modo de funcionamento sera

AVISO apresentado.
Risco de encravamento E ivel adici 1 linh - d Cotest .
Siga as Precaucoes de Seguranca. possivel adicionar algumas linhas ao ecrid no modo auto-teste, veja

“(Informacio” na pigina 24.
Nota
Toque/Prima: o utilizador pode usar o icone no visor/ecra sensivel
ao toque, bem como o botio do teclado para dar a ordem. 7oque é
para o icone no visor e Prima para o botdo de teclado.

Welcome
SCANCOIN DTC

In Self-testing, Please wait

www.scancoin.com

Iniciacao

a) Ligue o cabo de alimentacio.

-

1144.25

1233
0 PCS

b) Ligue (I) a alimentag¢io de rede.

c¢) Ligue a impressora (acessorio).
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Verificacao de Detalhes de Contagem InBag (Contagem por saco/gaveta)

Nota Nota

Nio é possivel verificar informacdes sobre contagem enquanto a Nio é possivel verificar informagdes sobre contagem enquanto a
méquina estiver em funcionamento. maquina estiver em funcionamento.

Nota a) Toque/prima e mantenha pressionado B durante trés segundos
A sequéncia é do valor maior para o valor menor em impressdes de para mostrar dados do InBag.

lista, e a sequéncia é do didmetro maior para o didmetro menor em InBag ¢ o niimero de moedas nos sacos ou gavetas. Este
impressoes no InBag. numero é sempre entre zero e o tamanho do lote.

Lista

a) Prima List ou toque no visor em valor contado para verificar

detalhes da informagio de contagem. 2.00 EUR
1.00 EUR
0.50 EUR
0.20 EUR
0.10 EUR
0.05EUR
0.02 EUR

0.01 EUR

b) Toque/prima em ESC para voltar ao ecra principal.
1 2 3

1
2
3
4
5
6
7
8

2.00 EUR
1.00 EUR
0.50 EUR
0.20 EUR
0.10 EUR

b) Prima em Print para obter uma impressio dos dados inBag.

0.05EUR ¢) Toque/carregue ESC para voltar ao ecrd principal.
0.02 EUR
0.01 EUR

Total

1 Denominacao
2 Quantidade/Numero
3 Valor

A Conteudo V 1
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Memodria b) Selecione ID Switch Setting.

¢) Toque/prima as setas para cima/ para baixo, para escolher o item e

Observe a diferenca entre guardar na memoria com ou sem usar ID. - ,
toque SET para permitir ao item.

Usar ID (Identificacao)

Existem 8 posi¢des ID no DTC. Quando o ID é utilizado o _

ntmero do ID ¢ exibido no visor.
® ID Disable

Também existe uma op¢ao para usar o ID de Saco. Quando o ID

de Saco (Bag ID) estiver ativado, o utilizador tem de inserir um ID
de Saco para cada contagem. O ID de Saco e moedas contadas, BAG ID Enable
podem ser configurados para serem apagados ou nio, quando o

d) Toque/prima ESC para voltar ao ecra anterior.

® USER ID Enable

1144.25 Selecionar numero ID

a) Toque Select User ID Number ou ID:x no visor.

1233
0 PCS

1144.25

1233
0 PCS

a) DPara ativar ID prima SET e selecione System setting e depois
ID Setting.

. . 1. ID Switch Setting
@ 1. ID Switch Setting

% 2. Select USER ID Number
2. Select USER ID Number
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b) Serd exibida esta imagem: Impressao

Nota
Quando o ID esta ativado, a impressdo sera subdividida por ID em
/ ID Switch Setting vez de por caixa/denominagio.

- Impressio a Esquerda - com ID desativado.
- Impressio a Direita - com ID ativado.

SCAN COIN SCAN COIN

a SUZOHAPP company a SUZOHAPP company
- Sele~clone ID, utilizando as setas para cima/para baixo ou os Currency: EUR Currency: EUR
botdes + /-

- Toque/prima SET para confirmar. 2015-09-17 20:37:54 2015-09-17 20:45:11
- Toque/prima ESC para voltar ao ecra anterior. BoxNo | DEN  QTY  Value ID | Total Count Total Amount
1 001 25 025 1 0 0
- - 2 002 75 1.50 2 231 69.45
Verificar Memoria 3 0.05 10 050 3 0 0
Guardar contagem para a memoria toque/carregue MEM. MEM e : g';g ?? g'gg g g 8
MR ficam verde no visor. 6 050 20 10.00 6 0 0
. . o . 7 100 30 30.00 7 0 0
Com o ID ativado toque/prima MR para exibir uma lista do total 8 200 10 2000 s 0 0
de moedas contadas por ID. Total 231 69.45 Total 231 69.45

Com ID desativado toque/prima MR para ver total contado.
Toque/prima List para exibir total por denominagio e o grande
total.
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Limpar Dados Limpar lote InBag (em saco/gaveta)

Quando a maquina estd parada é apresentado no ecra principal. Quando a maquina esta parada e no modo Batch (lote), prima e
mantenha pressionado por trés segundos a tecla B do teclado e solte

para exibir informagio de Batch.

2.00 EUR

1.00 EUR
0.50 EUR
0.20 EUR
0.10 EUR
0.05EUR
0.02 EUR
0.01 EUR

1144.25

1233

1
2
3
4
5
6
7
8

Limpar contagem - Prima as setas para cima/ para baixo para selecionar

Para limpar contagens de quantidade e de valor, mantenha a tecla denominagao.

CLR pressionada durante 3 segundos até ouvir aviso sonoro. - Prima Clr.S (S=Selecionado) para limpar o InBag realgado.

- Prima Clr.A (A=Todos) para limpar todos InBags.
Nota

s . . - Prima ESC para voltar ao ecra principal sem nenhuma
Os dados vao ser eliminados sem qualquer aviso.

alteracio.

Limpar rejeitadas

Toque/prima R em seguida CLR para limpar nimero de moedas
rejeitadas.

<t
o
>
)
%
o
o)
Q
)
N
AL
o
Lo
Q
N)
Ln
ot
O
|—
a

A Conteudo V 14




Guardar dados Leitura de dados guardados

Quantidade contada Dados de contagem

Quando a maquina esta parada, é apresentado no ecra principal. Quando a maquina estd parada, é apresentado no ecra principal.

1144.25 1144.25

1233 1233
0 PCS

Toque/prima MEM para guardar contagem de quantidade e valor Toque/prima MR para ler dados guardados.
na memoria. MEM e MR ficam verde para indicar que os dados

Total geral é mostrado e também o valor armazenado por ID.
estdo armazenados na memoria.

<t
o
>
@)
%
o
o
o
©
N
<
o
LD
Q
N)
LO
<
O
o

A Conteudo V 15




Contagem

Contagem de lotes

a)

b)

<)
d)

Toque B/BT/BB para ativar (quando BT/BB esta verde a
funcionalidade esta ativa).

Coloque as moedas no alimentador de moedas (hopper).
Toque no icon start no ecra tactil ou prima o botdo stop/start.
Quando um lote estd completo a maquina para.

O visor mostra quantidade do lote e nimero da gaveta.
Esvazie a gaveta e prima CLR.

A maquina comega a trabalhar novamente.

Durante a contagem de verificagio de moedas rejeitadas, volte a
colocar todas as moedas validas no alimentador de moedas.

Para desativar contagem de lotes toque BT/BB . Quando B estd a
branco, contagem de lotes esta desativada.

Contents V

A Conteudo V

SDC - Contagem de uma unica denominacao

(apenas para DTC1 e DTC2 Active)

Toque/prima em MODE para alternar entre modo contagem MIX
e SDC. “SDC” aparecera no canto superior esquerdo do visor.

i) Prima a seta para baixo para selecionar a denominagio.

Por exemplo se selecionar 2.00, todas as moedas de 2.00 serio
contadas e enviadas para a gaveta de moedas, todas as outras
denominagdes serdo direcionadas para a gaveta de rejeitadas

16
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Contagem Mix — Moeda misturada
a) Coloque as moedas no alimentador de moedas.

b) Prima start/stop (iniciar/parar) ou toque no icon start.

¢) Quando todas as moedas estiverem contadas e classificadas a
maquina para. Prima LIST ou toque no valor exibido para
verificar detalhes de contagem

1144.25

1233

0 PCS

2.00 pun

1.00 sz 100 100.00
0.50 s 100 50.00
0.20 s 100 20.00
0.10 mm 100 10.00
0.05 s 100 5.00
0.02 sun 100 2.00
0.01 sun 100 1.00
Total

d) Prima Print para obter uma impressao.

e) Toque/prima ESC para voltar ao menu principal.

A Conteudo V
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Configuracao (Set Menu)

Nota

Toque/prima: o utilizador pode usar tanto o ecra tactil como as
teclas do teclado para dar uma instrucdo. Toque é para os icones do
visor, prima para as teclas do teclado.

Prima SET no teclado para entrar no menu de configuragio.
Toque/prima ENTER para ativar/confirmar a selegio.

Toque/prima ESC para voltar ao menu principal depois de finalizada
a configuragio.

Antes de qualquer alteracdo estar confirmada, toque/prima ESC para
sair sem quaisquer alteragdes.

Use as teclas de seta para alternar entre as opgoes.

<t
o
>
)
%
o
o)
2
)
N
<
o
Lo
Q
N)
Ln
<
O
|—
a




Menu de configuracao

Menu Acao

Configuracao do sistema ID setting ID Estado
=
ID Switch

setting
(Configurar ID

=
ID Estado)

a) Prima SET para entrar no menu de configuragio.

@ 1. ID Switch Setting

System Setting 2. Select USER ID Number
Maintenance Function

Mechanism Test

P oWNoE

Information

Toque nas setas para cima/ para baixo para escolher
o item e toque ENT ou prima Enter para aceder ao

b) Selecione System Setting. "
item.

Selecione entre:

ID Setting
SerialPort Setting

Time & Date Setting 7 Select Coins Setting
Buzzer Setting @ 8 LCD Contrast ® ID Disable
Language Setting 9 Screen Calibration

SO

® USERID Enable

10 Motor Timeout
Customer Information BAG ID Enable
Print Setting

Batch Quantity Settin

m—
PR
N R

13 Warning message

Alternar o menu usando as teclas de seta. - ID Disable (ID Desativado),

Toque ENT ou Prima ENTER para entrar na opgio selecionada. - USER ID Enable (ID de utilizador ativado),
- BAG ID Enable (ID de Saco ativado).

Toque/prima ESC para voltar ao ecri anterior.

A Conteudo V 18
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Menu Acao Menu Acao

ID setting=  Selecione o numero de ID para inserir os dados de IDsetting=  a) Toque/prima nas setas para cima/ para baixo
Select USER  contagem na conta/cliente correta. Select USER para mudar ID.
ID Number . ID Number .

Toque Select USER ID Number (Selecionar b) Toque/prima SET para confirmar.
(Configurarid  numero ID de utilizador) no Menu ID Setting, ou ¢) Toque/prima ESC para voltar ao menu.
= toque ID:x no ecra.
Selecionar serial port
numero ID) setting

(DB-9)

1144.25
1233

N nec

2 1. PCmaode

2. Printer mode

1. 1D Switch Setting

@ 2. Select USER ID Number

a) Toque/prima setas para cima/para baixo para
selecionar.

b) Toque/prima SET para confirmar.

Sera exibida esta imagem: .
x § c¢) Toque/prima ESC para voltar ao menu.

(" IDSwitchSetting )

=
05
B
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Menu Acédo Menu Acdo
Serial port Time &Date  ,) Toque/prima setas para cima/para baixo para
setting = = selecionar configura¢io de hora (1. Time
Printer Time setting Setting), prima Enter.
Mode =
Setting 2. Baud 115200 = i
Configurar
(Configurar Hora) 2 1. Time Setting
Impressora
= ] ] ) 2. Date Setting
Taxa de a) Toque/prima setas para cima/para baixo para
Transmiss&o) selecionar a configuragio.

b) Toque/prima SET para confirmar.

Nota
Verifique se a impressora esta definida para a mesma
taxa de transmissao

20

b) Toque/prima SET para editar.

( Time Setting \
Bl E
. o3

15 (113

c) Toque +/- as setas para alterar a configuragio.

d) Toque/prima a seta para a direita para passar
de hora para minuto e para segundo.

e) Toque/prima SET para confirmar.

<t
o
=
@)
%
o
o
o
©
N
ik
o
LD
Q
N)
LO
-
O
o




Menu Acao Menu Acao

Time &Date  5) Toque/prima as setas para cima/ para baixo Buzzer Toque/prima setas para cima/para baixo para ativar
= para alternar e selecionar a configuragio de setting ou desativar aviso sonoro.
Date setting Data (2.Date Setting). (Configurar
(Hora e Data aviso
= sonoro
Configurar
Data) @ 1. Buzzer Disable
2. Buzzer Enable
Toque/prima SET na op¢io pretendida.
b) Toque/prima SET para editar. Language
¢) Toque +/- ou prima as setas para modificar a
configuragio. (Idioma)

d) Toque/prima a seta para a direita para passar
de ano para més, e para dia.

= 1. English
2. French

3. German

e) Toque/prima SET para confirmar.

a) Toque/prima setas para cima/para baixo para
selecionar a configuragio.

b) Toque/prima SET para confirmar..
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Menu Acédo Menu Acédo
gigilhtity Toque nas setas para cima/ para baixo para escolher o (B)?Jtacnr]ci ty a) Toque/prima setas para cima/para baixo para
setting %tem e toque ENT ou prima Enter para aceder ao setting selecionar o canal/lote exibido.
item. b) Toque/prima SET para editar o valor de lote
(Configuraca (Configuraca pretendido.
oda oda
quantidade quantidade c¢) Use o teclado do ecra ou prima NUM para
de lote) de lote) usar as teclas numéricas do teclado para
@ 1. Batchfortubes definir paragem de lote para o canal exibido.
CHANNEL :1 DEN 2.00
Batch Num : 40
e s e 0
N =R =D .
CHANNEL :1 DEN 2.00
Batch Num : 10
N =R =R e
D =N Ew e
R ED =D E
d) Toque/prima SET para guardar a configuragao
de paragem de lote.
e) Prima ESC para voltar a0 menu.
A Conteudo V 22
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Menu Acao Menu Acao

Select Coin Selecione quais as denominag¢des programadas para LCD contrast ;) Toque/prima setas para cima/para baixo para

seeting contar e rejeitar. ajustar o contraste ou tocando na barra
(Contraste do .

(Configuracao LCD horizontal.

de

Moedas a

contar)

I

b) Toque/prima ESC para voltar ao menu.

1144.25 — Y

1233 Calibration
0 PCS

Toque no icon vermelho em movimento para
calibrar o ecra tactil. O 1con vermelho.

(Calibracao do

Ecra) _@_
a) Toque/prima setas para cima/para baixo para ) _
alternar denominacio. Please click on the cross on screen with stylus.

The cross will move until

b) Toque/prima SET para alterar posi¢ao.
The screen adjustment is completed.

As denominacdes contadas sio marcadas com uma
bola verde. Se as denominacdes estio definidas
como nio ativas, uma exclamacio vermelha é
exibida no ecra principal.

c¢) Toque/prima ESC para voltar ao menu.

A Conteudo V 23

b) Toque/prima ESC para voltar ao menu.
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Menu Acao Menu Acao

Motor Tempo limite do motor, é o tempo que o motor Information  Usando esta op¢io podera:

Timeout continua funcionando ap6s a ultima moeda ser = . , ,

Setting . . - Adicionar texto no cabegalho e rodapé do recibo.
contada. O motor inverte rotacdo durante 2 a 3 Customer N . o

(Paragem do segundos para verificar se ha moedas encravadas e Information - Adicionar informagio ao ecri inicial.

motor) restantes moedas. a) Abrir o editor de texto e escrever o seguinte.

Intervalo de tempo é de 0 a 15 segundos.

Definir o tempo limite para 0 segundos para nio
parar ou inverter.

( Timeout in sec \

=
05
L

a) Toque/prima +/- ou prima setas para cima/
para baixo para configurar tempo limite.

b) Toque/prima SET para guardar configuragio.

¢) Toque/prima ESC para voltar a0 menu.

A Conteudo V

(Informacao
=

Informacao
ao cliente)

24

startStringl = "1 Welcome"
startString2 = "1 SCAN COIN DTC" 1

startString3 = "1 www.scancoin-dtc.com"

infoStringl = "1 Technical Support"
infoString2 = "1 0800 123456789"

infoString3 = "1 www.distributorURL.com/
supportDTC"

printerHeadl = "1 ticket Header" 3
printerHead2 = "0 not shown, row absent"
printerHead3 = "1 this makes an empty row"

printerHead4 = "1 text string"

printerFootl = "1 text string 1" a
printerFoot2 = "1 text string 2"
printerFoot3 = "1 text string 3"

printerFoot4 = "1 text string 4"

b) Guarde o texto como CUSTOMER txt, numa
pasta chamada CONFIG.

Nota

O uso de letras maitsculas. Letras disponiveis sio
AZ, az.
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Menu Acédo Menu Acdo
Information 1 Infostring 1-3 é para o ecra inicial 1 Information ) Carrega a pasta CONFIG para uma Pen/
(Informacao) (Informacao) meméria USB
= = ’ '
Customer Wleara Customer d) Coquue a Pen/rpemona USB na parte
Information SCANCOIN DTC Information traseira da maquina.
(Informacao ; : (Informacao : :
" 2 - e) Prima SET e entre em System Setting.
ao cliente) In Self-testing, Please wait ao cliente) ) ‘ y . g
| ] f) Selecione Customer Information (Informagio
www.scancoin.com de Cliente).
g) Selecione Read Customer Information (Ler
2 infoString 1-3 € para Informacao adicionado Informagio de Cliente).
em Informacées / Sobre.. . . .
3 printerHead 1-4 é para o cabecalho do recibo h) Prima SET. Prima ESC para sair.
4 printerFoot 1-4 € para o rodapé do recibo Customer Cria um backup dos parimetros da maquina em
Information i ficheiro que pode ser lido em outra maquina,
O numero 1 é para ativar e 0 para desativar a linha = Valor das Janelas, Recibo etc.
. we L " Read
printerHeadl = "1 ticket Header or write
Imprimira ticket Header. SETUP info

printerHead2 = "0 "

Esta linha nao sera exibida.

printerHead3 = "1 "

Esta sera uma linha vazia.

(Informacao
ao cliente

=

Leitura ou
escrita info
SETUP)

<t
o
>
)
o7
o
o
Q
)
N
<
o
LN
o
N
Ln
<
O
o)




Menu Acao Menu Acao

Print Setting  ,) Toque nas setas para cima/ para baixo para Print Setting  Reiniciar com impressido ¢ uma opgio para reini-
escolher o item e toque ENT ou prima Enter = ciar ou ndo moedas contadas.
para aceder ao item. Reset at print
b) Selecione entre. (Configuraca

o Impressao
= % 1. Only print
Reiniciar a ) . dcl
impressao) . Printand clear

3. Print,memory and clear

@ 1. Reset at print

2. Input notes amount

a) Selecione entre:

- Only print (S6 impressio),

- Print and clear, (imprime e colocaa 0 o
numero de moedas contadas e BaglID),

- Print, memory and clear, (imprime e guarda
em memoria, e coloca a 0 o niimero de
moedas contadas e BagID).

b) Toque/prima SET para guardar configuragio.
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Menu Acao Menu Acao
Print Setting Warning
Input notes
(Mensagens
amount .
& 1. Enable de Aviso) -
) Warning message
(Configuraca 2. Disable .
0 Impressao) Er_1ab|e
= Disable
Quantidade
de notas de

a) Toque/prima setas para cima/para baixo para
selecionar.

b) Toque/prima SET para confirmar.

Quando a op¢do Input Notes estiver ativada, o
utilizador pode adiiconar o valor de notas contadas
separadamente antes de imprimir um recibo.

A Conteudo V

27

a) Toque/prima setas para cima/para baixo para
selecionar.

b) Toque/prima SET para confirmar.

Quando a op¢io de Mensagens de Aviso esta
ativada, qualquer mensagem de erro da maquina
sera exibida.

Manutencao (Maintenance)

Esta opgio é restrita para servigos técnicos. Informagio pode ser
encontrada no Manual Técnico.

Teste ao Mecanismo (Mechanism test)

Esta opgao deve ser usada em conjunto com o suporte do seu
representante SCAN COIN.
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Informacao (Information)
Neste menu encontrara:

- Software version, mostra a versio de software da placa
principal e da placa AD

- Total Counting, mostra o total de contagens da maquina

Menu Acédo

Information  Exibe o total de contagens da maquina.

= Total

counting

Information  Exibe placa principal e versio do software da placa
=Software  AD.

version

Information  Exibe Informacao.

= About

A Conteudo V
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Resolucao de Problemas

AVISO
Risco de choque elétrico
Siga as Precaucoes de Seguranca.

Visor apagado/maquina nao arranca

Se o visor estiver em branco quando a alimentagio principal estiver
ligada, verifique o cabo de alimentacdo. Se o cabo de alimentacio
estd ligado corretamente, mas a maquina ainda ndo funciona, entre
em contato com o seu representante SCAN COIN.

Visor apagado

A fonte de alimentagdo para a unidade eletrénica tem uma fun¢io
de corte térmico que é ativada, se a fonte de alimentacio estiver
sobrecarregada.

Desligue a energia da maquina e deixe-a arrefecer por 15 a 20
minutos (dependendo da temperatura ambiente) para atingir a
temperatura normal de funcionamento.

Paragem do motor

Nota
A tampa frontal deve estar fechada, a fim de iniciar a maquina.
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Erros

Error 01 - Error 02
Contacte o representante SCAN COIN.

Error 04

Verifique se ha moedas encravadas entre a limina de alimentagio e as
facas de classificacio.

Se a maquina continuar sem funcionar, contacte o seu representante

SCAN COIN.

Error 06

S¢6 valido para maquinas Active. Foram detetados alguns erros na
separacdo Active. Verifique a qualidade das ultimas 100 moedas
separadas e continue. Selecione entre Clear the total to recount
all (Limpar o Total para recontar tudo) ou Continue the counting
(continue a contagem).

Warning 01

Aviso de caixa cheia. Verifique e esvazie a gaveta e a gaveta de
rejeitadas.

Se a maquina continuar sem funcionar, contacte o seu representante

SCAN COIN.

A Conteudo V

Warning 02
Tampa frontal esti aberta. Feche a tampa frontal.

Se a maquina continuar sem funcionar, contacte o seu representante

SCAN COIN.

Warning 03

Lote esta cheio. O ntmero de lote é exibido. Gaveta de moedas ou
saco vazio.

Se a maquina continuar sem funcionar, contacte o seu representante

SCAN COIN.

<t
o
>
)
%
o
o)
2
)
N
AL
o
Lo
Q
N)
Ln
ot
O
|—
a




Manutencao Limpeza

Cuidado
A}"5° L Utilize apenas materiais e utensilios de limpeza que nao arranhem o
R_lsco de choql!e eletrico equipamento.
Siga as PrecaucGes de Seguranca. ) ) o . .

Limpe a maquina diariamente para impedir a acumulagio de
Cuidado sujidade, pois esta pode causar com que muitas moedas sejam
Nao tente colocar 6leo ou lubrificar qualquer peca da maquina. Todos rejeitadas.

os rolamentos sao pré-ubrificados e serao danificados se for

adicionado qualquer lubrificante. Limpe o detetor de moeda com uma escova macia ou pano.

Use um aspirador para remover a poeira do disco de moeda.

Intervalo entre Manutencao Limpeza da pista de moeda
Servigo deve ser realizado pelo seu representante SCAN COIN. Limpe a pista de moedas em intervalos regulares para garantir alto
desempenho na contagem.
Nota
No caso da mensagem de assisténcia nio possa ser reconhecida, a) Abra a tampa frontal.
entre em contato com seu representante SCAN COIN. b) Desdobrar a unidade
de calha de moeda
(apenas possivel nos
Atualizacao de Software modelos DTC 6 e

DTC 9).

c¢) Limpe a pista de
moeda e a unidade de
calha com as

a) Prima SET quando ligar a maquina para entrar no ecri de
atualizacdo do software.

b) Selecione o que fazer:

- Atualizacido da placa principal ferramentas de
- Atualizacio placa ADN limpeza incluidas.
- Leitura F-RAM, copiando a configuragio d) Feche a tampa
frontal.

- Escrita FFRAM,, escrevendo a configuracio

¢) Conectar o seu computador via USB.

A Conteudo V 30
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Dados Téchnicos

Referéncia:
DTC1,120VAC/60Hz .. ................
DTC1,230 VAC/50Hz . . ...t
DTC1 com CIS, 230 VAC/50 Hz. . . .. ... ..
DTC1 com AD2, 230 VAC/50 Hz . . .. .....
DTC1 com CIS e AD2, 230 VAC/50 Hz . . . .

DTC2 Active, 120 VAC/60Hz. ............
DTC2 Active, 230 VAC/50Hz. ... ........
DTC2 Active, com CIS, 230 VAC/ 50Hz . . . ..
DTC2 Active, com AD2, 230 VAC/50 Hz . . .
DTC2 Active,

com CIS e AD2, 230 VAC/50 Hz. . . .. ... ..

DTC6, 120 VAC/60Hz . .. ..............
DTC6, 230 VAC/60 Hz ..o
DTCé6 com CIS, 230 VAC/50 Hz. . . .......
DTC6 com AD2, 230 VAC/50Hz . ... .....
DTC6 com CIS e AD2, 230 VAC/50 Hz . . . .
DTC6 Active, 120 VAC/60Hz.............
DTC6 Active, 230 VAC/60Hz. ...........
DTCé6 Active, com CIS, 230 VAC/50 Hz . . . ..
DTCé6 Active, com AD2, 230 VAC/50 Hz . . .
DTC6Active,

com CIS e AD2, 230 VAC/50 Hz. . . ........

A Conteudo V

153-DTC0101
153-DTCO0100
153-DTC0104
153-DTC0102
153-DTC0106

153-DTC0211
153-DTC0210
153-DTCO0214
153-DTC0212

153-DTCO0216

153-DTC0601
153-DTC0600
153-DTC0604
153-DTC0602
153-DTC0606
153-DTC0611
153-DTC0610
153-DTC0614
153-DTCO0612

153-DTCO0616

>>>

31

>>>

DTCY9,120VAC/60Hz . .. ...............
DTC9,230 VAC/60Hz . ................
DTC9 com CIS, 230 VAC/50 Hz. . . .... ...
DTC9 com AD2, 230 VAC/50 Hz. ... .....
DTC9 com CIS e AD2, 230 VAC/50 Hz . . . .
DTC9 Active, 120 VAC/60 Hz. . .. .........
DTC9 Active, 230 VAC/60Hz. . .. .........
DTC9 Active, com CIS, 230 VAC/50 Hz. . . ..
DTC9 Active, com AD2, 230 VAC/50 Hz . . . .
DTC9 Active,

com CIS e AD2, 230VAC/50Hz

153-DTC0901
153-DTC0900
153-DTC0904
153-DTC0902
153-DTC0906
153-DTC0911
153-DTC0910
153-DTC0914
153-DTC0912

153-DTC0916

>>>
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>>>

Tensdo de alimentagao ............. 90-260 VAC, 60/50 Hz

Consumo de energia

Em funcionamento .............. ... 60 W

Standby (espera . ......cviiiii e 24 W

Contagem:

Velocidade de contagem . . . . . . ... ... ... ........
...... até 520 coins/min (0.01 EURO) Diametro de moeda.
............................................ 14 - 35 mm

Espessurade moeda ......................... 1.0 - 3.5 mm

Dimensdes:

DTC1 e DTC2

Largura. ... oooii e 360 mm

Profundidade ......... ... .. .. ... ... 285 mm

Altura ... 400 mm

DTCé6

Largura. . ... .o 508 mm

Profundidade . ........ ... .. .. . . 285 mm

Altura . ..o 444 mm

DTC9

Largura. . ... ... 668 mm

Profundidade....... ..o 318 mm

ACUTA « oo 485 mm

Peso

DTCL e DTC2 . it tie et et et et i 14kg

DTCh. « v ottt e e e e e e e e 22kg

DTCY. . e v et e e e e e e e e e 30 kg

Nivel de Ruido (durante a opera¢io)

A Conteudo V
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